Convocatoria 2024

Las dreas académicas 2: Diversidad e Interculturalidad; y 5: Teoria
Pedagdgica y Formacion Docente, de la Unidad 092, Ajusco en la
Ciudad de México, convocan al

Diplomado
Teodrico-Practico

Problemas sociales educativos y su intervencion
a través del paradigma de la complejidad

Dirigido a:

Profesionales de la educacion en servicio, personas egresadas de la UPN y docentes que
atiendan a nifAas, ninos, jovenes y personas adultas, en los diferentes niveles

Objetivo general

Formar cuadros de investigadores activos (profesionistas en ejercicio dentro del campo
educativo), con herramientas metodolégicas derivadas del Paradigma de la Complejidad,
para intervenir en la solucién de problemas educativos y en la actualizacion del perfil
profesional de las y los egresados de la UPN.

Objetivos particulares

e Fomentar el trabajo colaborativo interinstitucional, interdisciplinario y transdisciplinario
entre personas egresadas del Diplomado

e Proveer de las herramientas elementales para el conocimiento, analisis, interpretacion,
comprension y atencion a problemas complejos inherentes al campo educativo

e Vincular tales herramientas con las técnicas, procedimientos y propdsitos de la
intervencion educativa

e Dotardeelementosconceptuales (pensamiento complejo), para el analisisde situaciones
problematicas que se presentan en el campo educativo

e Proveer de recursos comprensivos basados en la cibernética del segundo orden,
las teorias del caos y de la fractalidad social, para delimitar y atender problemas
educativos

e Exponer métodos computacionalesen boga para realizar analisis de redesy modelados
por agentes
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Requisitos para el ingreso

Se requiere que las o los interesados tengan experiencia en docencia e investigacion y
cuenten con la disposicion para realizar trabajo en equipo; una actitud de compromiso e
interés hacia la atencion de problematicas socialesy de intervenciéon educativa, y la apertura
para emplear metodologias novedosas.

Modalidad

La modalidad del diplomado sera a distancia con algunas asesorias presenciales si la y el
estudiante reside en la Ciudad de México o sus cercanias.

Las personas interesadas deberan:

Trabajar en proyectos o programas educativos

Tener habilidades en el manejo de los programas basicos de computo (Word, Power
Point e Internet)

Entregar carta de exposicion de motivos (una cuartilla en la que se explique el interés
para participar)

Asistir de manera virtual a la entrevista

Para sus estudios contar con el apoyo por escrito de la institucidon en la que se trabaje
Disponer de 10 horas a la semana para estudiar y recibir asesoria

Tener interés por trabajar en equipo

Contar con un dispositivo electronico (computadora o tableta) y conectividad.

Registro de aspirantes: del 27 de mayo a partir de las 10:00 horas
hasta el 7 de junio 2024, a las 17:59 horas.

Las personas aspirantes deberan solicitar cita para entrevistas, en la direccion de correo

electronico complejidad@upn.mx con la siguiente informacién y documentos:

Datos

Nombre completo (como se registra en el acta de nacimiento)
Institucion en la que trabaja
Numero de teléfono celular (exclusivo para avisos de sus tramites)

Documentos

Carta de exposicion de motivos (una cuartilla en la que se explique el interés para
participar)
Nombre del proyecto en el que trabajen
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Importante

e Disponibilidad de tiempo para sus estudios

e Recibirdn en su correo electronico y celular informacion general y folio para presentar
entrevista

e Esconvenientequelasylosaspirantestomen las precauciones necesarias paracontarcon
unespacioyelequipode coémputoadecuado paraconectarse a lasesion correspondiente
en la plataforma Teams de cada maestro, que se proporcionara al solicitar la entrevista

e Para consultas y dudas, enviar correo a la direccion antes mencionada con informacion
detallada y datos completos, de lunes a viernes de 10:00 a 17:59 horas

No habra prérroga alguna en todos los procesos

Entrevistas

e Serequiere que antes de la entrevista se revise el programa del diplomado.

e Modalidad virtual. Las entrevistas se realizardn el 12, 13 y 14 de junio del presente afo
2024, de las15:00 a 18:00 horas, en la plataforma Teams del maestro que se proporciond
al solicitar la entrevista, en una Unica ocasion en el sitio y horarios enviados

* Las personas aspirantes recibiran las indicaciones que se enviaran al correo electronico
registrado

e Contarconidentificacion oficial, nUmero de folio de registro de aspirante que se asignara
via correo electronico

No habra reprogramacion de citas. En caso de no presentarse, se entendera que
desiste de continuar con el proceso.

Publicacion de resultados

Una vez concluido el proceso de seleccion, la lista de los folios de las personas aspirantes
seleccionadasseran publicadas el 01de julio de 2024, en el sitio web oficial de la Universidad
Pedagodgica Nacional: www.upn.mx

Inscripcion para las personas aceptadas

Las personas aceptadas deberan enviar la siguiente documentacion al correo de Servicios
Escolares: serviciosescolares@upn.mx, Unicamente los dias 2, 3y 4 de julio, 2024.

1. Certificado Oficial de Estudios de Educacién Superior en formato PDF (completo, todas
las hojas, por anverso y reverso).

2. Acta de Nacimiento actualizada en formato PDF.

3. Clave Unica de Registro de Poblacién (CURP) descargada de RENAPO en formato PDF
actualizada. Las personas aspirantes extranjeras podran presentar DNI (Documento
Nacional de Identidad) o pasaporte en lugar de la CURP.
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4. |dentificacion oficial vigente [INE (por anverso y reverso), pasaporte o cartilla militar] en
formato PDF.

5. Recibo expedido por la institucion bancaria correspondiente que constate el pago del
Diplomado. Para realizar dicho pago, se debera presentar en el Banco el formato E5 que
se adjunta a la convocatoria.

6. La documentacion anterior debera ser entregada de manera virtual: escanear los
documentos originales de manera legible, no fotos, completa, en anverso y reverso, sin
cortes de margen y sin marcas de agua del escaner utilizado, sin exceder 2 MB.

En el asunto del correo escribir: Inscripcion a diplomado Problemas Sociales Educativosy
su Intervencion a través del Paradigma de la Complejidad Social, y su apellido.

Soélo quedaran inscritas aquellas personas que entreguen su documentacion en tiempo y
forma, y aprueben la entrevista previa al inicio del diplomado.

Pago total del diplomado

$500.00 M.N. en una sola exhibicién, una vez que haya sido confirmada su aceptacion. Favor
de verificar que la informacién del formato descargable E5 coincida con lo siguiente:

e Cadena de dependencia 06035430000000

* Clave de referencia 146000239

e Se puede realizar el pago por concepto de “Inscripcion al Diplomado” en cualquier
Institucion Bancaria (BBVA, HSBC, SANTANDER, SCOTIABANK, INBURSA, BANORTE,
CITYBANAMEX, BANBanjio), excepto Banco Azteca, BanCoppel y departamentales.

Duracién

Del martes 6 de agosto, 2024 al 2 de febrero, 2025
El diplomado sera impartido martes y jueves de las 16.00 a las 18:00 horas.
Contenido tematico

El diplomado esta conformado por tres médulos como seminario-taller: cada uno de ellos
tendra una duracion de seis semanas, los martes y jueves.
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Propuesta Teérico - Practica

Problemas sociales educativos y su intervencion a través
del paradigma de la complejidad

® Elprocesode la
comunicaciéon humana

® Dr. Alejandro Gallardo
Cano, responsable

Objetivo General

Formar cuadros de investiga-
cion activos (profesionistas
en ejercicio dentro del campo

Médulo 1 ® Diagnostico, diseno,

El paradigma de la intervencion y : :
P .. 9 . seguimiento de conflictos > educat|v€>),'con herramlentas
complejldad social A\ los interculturales metodoldgicas derivadas del

prob|emas educativos e Dra.Ma. Guadalupe paradigma de la complejidad,

para intervenir en la soluciéon

de problemas educativos y en

la actualizacion del perfil pro- .
fesional de los egresados de la

UPN

Veldzquez, responsable

Procesos socieducativos
en educacion ambiental,
intercultural y buen vivir

® Dra. Esperanza Terron,

responsable

Constancia del diplomado

Las personas participantes que cubran 90 por ciento de asistencia a las sesiones, realicen
las actividades y presenten los trabajos de cada seminario en tiempo y forma, recibiran un
diploma con valor curricular.

Atentamente
“Educar para Transformar”

Rectoria

Ciudad de México, a 8 de mayo de 2024
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AVISO DE PRIVACIDAD INTEGRAL
DEL AREA DE SERVICIOS ESCOLARES

El Area de Servicios Escolares de |a Universidad Pedagdgica Nacional, con domicilio en Carretera al Ajusco
ndmerc 24, Edificic A, Primer Pisc, Colonia Hérces de Padierna, Alcaldia Tlalpan, Ciudad de Méxice, CP.
14200, es responsable del tratamientc de los dates personales que nos prepercioneg, los cuales seran
protegidos conforme a lo dispueste por la Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesion de
Sujetos Obligados, y demas normatividad que resulte aplicable.

FUNDAMENTO LEGAL QUE FACULTA PARA EL TRATAMIENTO DE SUS DATOS PERSONALES:

El tratamientc de sus datos perschnales se realizaréd de confecrmidad cen las funcicnes y atribuciones
establecidas en los articulos 1, 2 ¥y 3 del Decreto que Crea la Universidad Pedagdgica Nacicnal, publicado en
el Diario Oficial de la Federacién el 29 de agoste de 1978, asi como en el Manuzl de Organizacién de la
Universidad Pedagoégica Nacicnal.

FINALIDADES DE SOLICITAR SUS DATOS PERSONALES:

2Qué datos personales solicitamos y para qué fines?

Los dates personales gue solicitamos, los utilizaremos para las siguientes:

FINALIDADES:
iRequiere
e consentimiento
Finalidad del titular?
NO

Realizar los procescs de admision, dentro del cual se requieren datos personales de %
las perscnas los aspirantes.
Efectuar la inscripcién y reinscripciones de los integrantes de la comunidad %
estudiantil.
Elaboracién y emisién de historiales académicos, certificados parciales y terminales, %
constancias de estudios y cartas de pasante.
Gestionar las bajas temperales, refrendos de bajas temporales y las bajas definitivas. X
Efectuar las gestiones necesarias para dar de alta en el Seguro Facultativo en el %
Institutc Mexicano del Seguro Social (IMSS).
Realizar la expedicién y re-expedicién de credenciales a los alumnos de esta Casa de %
Estudios.
Gestionar ante la Coordinacidon Nacicnzl de Becas de Educacién Supericr (CNBES) lo %
cehducente para el otorgamiento de becas a la comunidad estudiantil.
Realizar |las gestiches pertinentes para el registro del Titule y Cedula Profesional. X
Y las deméds, de acuerde cen la nermatividad aplicable a servicios escolares. X
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NEGATIVA DEL CONSENTIMIENTO PARA EL TRATAMIENTO DE SUS DATOS PERSONALES

En casc de gue no desee gue sus datos personales sean tratados para las finalidades antes descritas que
requieren su conhsentimiento, podrd manifestar su negativa mediante escrito presentado por cualguier
medio oficial, ante el Area de Servicios Escolares con los siguientes dates de contacto:

Nombre de la Persona Titular: Roberto Carlos Martinez Medina
Teléfono: 55 56 30 97 00, Ext. 1590
Correo Electrénico: serviciosescolares@upn.mx

O bien, ante la Unidad de Transparencia de la Universidad Pedagégica Nacicnhal, de quien encentrard sus
datos de contacto lineas mas abajo.

Una vez recibida su solicitud, se le brindara seguimientc y atencién a la negativa del tratamientc de sus
datos perscnales.

DATOS PERSONALES

Para llevar a cabo las finalidades descritas en el presente Aviso de Privacidad, utilizaremos los siguientes
datos perscnzles:

» Datos de Identificacion Personal
Nembre cocmpleto, Clave Unica de Registro de Poblacién (CURP), fecha de nacimiente, lugar de
nacimiento, edad, nacionalidad, firma autégrafa o electrénica (FIEL}), Registro Federal de
Contribuyente (RFC), cuenta bancaria, numero de sfiliacion de seguridad social, dates contenidos
en la identificacion cficial con fotegrafia.

» Datos de Contacto
Doemicilio particular, ndmerc de teléfonc particular, numero de teléfonc celular, correc electrénico
perscnal, correc electrénice institucicnal, asi ccme el nombre completo, ccupacion y teléfono de la
madre, padre, tutor o perscna de contacto.

¢ Datos sobre caracteristicas fisicas
S5exo

¢ Datos sobre estado civil
Casadoe ¢ Soltero

e Datos académicos o laborales
Histcrial académico, Tira de Materias, Nivel Educativo, Carrera, Area de Trabajo, Referencias
Laborales, Informacién generada durante los procescs de admisién, Trayectoria educativa, Titule,
Ceédula profesional, Certificados

¢ Datos econémicos
Dates sociceccnomices



55 - I. Rectoria
E DUC AC IO N “n Secretaria Académica
e 3 T UNIVERSIDAD Servicios Escolares

PEDAGOGICA
NACIONAL

Ademas de lcs dates perschnales mencionados anteriormente, para las finalidades informadas en el
presente Avisc de Privacidad, utilizaremos los siguientes datos personales considerados como sensibles,
gue requieren de especial proteccidn y se estara sujeto a lo previste en los articules 3, fraccicn X, 7 y 21 de |a
Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligadoes:

» Datos Sensibles
Grupe sanguineo, pertenencia a un pueblo, etnia o regién, estade de salud, discapacidades.
TRANSFERENCIA DE SUS DATOS PERSONALES
2Con quién compartimos su informacién personal y para qué fines?

Le infermamos que se podria realizar la siguiente transferencia de datoes, para los cuales se reguiere de su
consentimiento:

Destinatario de los datos personales Finalidad

El destinatario o tercero recepter sera el
gue se obtenga por el prccesoc de
contratacién para la prestacién de lcs
servicios gue correspondan.

Realizar los procescs de admisién, dentro del
cual se reguieren datos perschales de las
perscnas aspirantes.

En casc de gue nc desee que sus datos perscnales sean transferidos en aguellos casos gue requieren su
consentimientc, podrd manifestar su negativa mediante escritc presentado por cualguier medic oficial,
ante el Area de Servicios Escolares con los siguientes datos de contacto:

Nombre de la Persona Titular: Roberto Carlos Martinez Medina
Teléfono: 55 56 30 97 00, Ext. 1590
Correo Electrénico: serviciosescolares@upn.mx

< bien, ante la Unidad de Transparencia de la Universidad Pedagdégica Nacichal, de quien encontrara sus
datos de centacto lineas mas abaje.

Una vez recibida su solicitud, se le brindara seguimientc y atencién a la negativa del tratamientc de sus
datos perscnzles.

PORTABILIDAD DE SUS DATOS PERSONALES

2Como puedo ejercer mi derecho a la portabilidad de datos personales?

Le informamos cue podra presentar su solicitud de portabilidad de datos personales, ante el Area de
Servicios Escolares, con el siguiente alcance:

En caso de gue el tratamiento de los datos perscnales recabados se realice de manera electrénica, sus datos
personales pedran ser compartides cen las unidades administrativas gue conforman la Universidad

Pedagdgica Nacional, para brindarle un mejor servicic y darle una oportuna respuesta.

Asimismc, le infermamos que lcs dates personales técnicamente portables son los siguientes:
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Nomlbre Completo

Estado civil

Registrc Federal de Contribuyentes (RFC)
Clave Unica de Registro de Poblacién (CURP)
Lugar de nacimiento

Fecha de nacimiento

Nacionalidad

Domicilio

Teléfono particular

Teléfono celular

Correc electrénico

Edad

Fotcgrafia

Correo electrénico institucional
Referencias labcrales

Infermacién generada durante los procescs de admisidn
Trayectoria educativa

Titulos

Cédula profesional

e Certificados

e Datos socicecondmicos

Ademas de los datos personales mencicnadcs anteriormente, los siguientes datos personales censiderados
como sensibles, que requieren de especial procteccién son técnicamente portables:

Grupc sanguineo

Pertenencia & un pueble, etnia c regidn
Estado de salud

Discapacidades

Finalmente, dichcs dates perscnales se encuentran disponibles para su entrega en los siguientes formatos
estructuradcs y comUnmente utilizades: Documentcs de Microscft Excel.

MECANISMOS, MEDIOS Y PROCEDIMIENTOS PARA EJERCER SUS DERECHOS ARCO
:Dénde puedo ejercer mis derechos ARCO y de portabilidad?

Usted podra presentar su sclicitud para el gjercicic de los derechos de accese, rectificacion, cancelacidén u
oposicion de sus datcs personales (derechos ARCO) directamente ante nuestra Unidad ce Transparencia,
cuyos dates de contacte son los siguientes;

a) Nombre de la Persona Titular: Yiseth Oscric Osoric
b) Domicilio: Carretera al Ajusce 24, Celonia Hérces de Padierna, Alcaldia Tlalpan, C.P. 14200, Ciudad
de México, México.

c) Correo electrénico: unidaddetransparencia@upn.mx

d) Nidmero telefénico y extensién: 55 56 30 97 Q0, Ext. 1331
Asimismoe, usted podrg presentar una solicitud de gjercicic de derechos ARCO a través de |la Plataforma
Nacional de Transparenciz, disponible en http//www.plataformadetransparenciz.org.mx v, a través de los
siguientes mediocs:
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Las sclicitudes para el gjercicic de los derechos ARCO deberén presentarse ante la Unidad de Transparencia
de esta Casa de Estudics, en el ambito de su competencia, a través de escrito libre, formatos, mediocs
electrénicos o cualguier ctroc medio que al efecto establezca el INAL Para ejercer sus dereches de acceso,
rectificacicén, cancelacicn y cposicion [ARCO), serd necesaric acreditar la identidad del titular v, en su caso,
la identidad y personalidad con la que actle el representante. El ejercicic de los dereches ARCO por perscna
distinta a su titular ¢ a su representante, sera posible, excepcichalmente, en aquellos supuestos previstos
pcr disposicién legal, o en su casec, por mandato judicial. Para el casc de menores de edad o de personas
gue se encuentren en estado de interdiccién o incapacidad, de conformidad con las leyes civiles, se estara
a las reglas de representacién dispuestas en la misma legislacion. Tratdndose de datcs personales
concernientes a personas fallecidas, la persona gue acredite tener un interés juridico, de coenformidad con
las leyes aplicables, pedra ejercer los derechos que le confiere la LGPDPPSO, siempre gue el titular de les
derechos hubiere expresado fehacientemente su veluntad en tal sentidc o que exista un mandato judicial
para dicho efectc. Lo antericr, de coenformidad con lo establecide en el articule 42 de la LGPDPPSO.

Si desea conocer el procedimiento para el gjercicic de estos derechoes, puede acudir directamente ante la
Unidac de Transparencia, ¢ bien, se inferma lo siguiente!

La LGPDPPSC en su Titulo Tercere, Capitulo |1, establece el preccedimiente para el ejercicic de los derechos
ARCO, mismo gue se resume a continuacion:

En el ejercicic de los derechos ARCO, el plazo de respuesta no deberd exceder de veinte dias contados a
partir del dia siguiente a la recepcidn de |la sclicitud. En casc de resultar procedente el gjercicio de los
derechos ARCOQO, este responszble debera hacerlo efectivo en un plazo gue no podré exceder de quince dias
contados a partir del dia siguiente en gue se haya notificado |a respuesta al titular.

De conformidad con lo establecido en el articulo 52 de la LGPDFPPSO, la solicitud para el ejercicio de los
derechos ARCO debera cumplir con los siguientes requisitos:

I. Elncmbre del titular y su demicilic o cualquier ctre medic para recibir nctificaciones;

Il. Locs documentes gque acrediten la identidad del titular y, en su caso, la personalidad e identidad de
su representante;

Ill. De ser posible, el area responsable que trata los datos personales y ante el cual se presents la
solicitud;

IV. La descripcién clarz y precisa de los datos personales respecto de los que se busca ejercer algunc
de los derechos arco, salvo gue se trate del dereche de acceso;

V. La descripcién del derecho arce que se pretende gjercer, ¢ bien, lo que solicita el titular, ¥

VI. Cualguier ctrc elemento ¢ documentc gue facilite |z leccalizacién de los datos personales, en su
casc.

Tratédndose de una sclicitud de acceso a datos personales, el titular debera sefalar la modalidad en la que
prefiere que éstcs se reproduzcan. El responszble deberid atender la solicitud en la modalidad requerida
por el titular, salvo que exista una imposibilidad fisica ¢ Juridica que lo limite a repreducir los dates
personales en dicha modalidad, en este casc deberd cofrecer otras modalidades ce entrega de los dates
personales fundandc y motivando dicha actuacion. En caso de gue la solicitud de proteccién de dates no
satisfaga aslgunc de los requisitos a que se refiere este articule, y el Institute o los organismos garantes no
cuenten ccn elementos para subsanarla, se prevendrd al titular de los datcs dentro de les cinceo dias
siguientes a la presentacidon de |a solicitud de gjercicic de los derechos ARCO, por una scla ocasion, para
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gue subsane las omisiones dentrc de un plazo de diez dias contades a partir del dia siguiente al ce la
notificacidon. Transcurrido el plaze sin desahoegar la prevencién se tendrd por no presentada la sclicitud de
ejercicio de los derechos ARCO. La prevencicn tendra el efecto deinterrumpir el plaze que tiene el Institute,
O en su caso, los organismos garantes, para resclver Iz solicitud de ejercicic de les derechos ARCO. Con
relacién a una sclicitud de cancelacion, el titular debera sefialar las causas que lo motiven a sclicitar la
supresion de sus datcs perscnales en los archivos, registres o bases de datos del responsable. En el casc de
la sclicitud de oposicion, el titular debera manifestar las causas legitimas © |la situacion especifica gue o
llevan a sclicitar el cese en el tratamientc, asi comoe el dafic c perjuicio gue le causariz la persistencia del
tratamientc, © en su case, las finalidades especificas respecto de las cuales requiere gjercer el derecho de
oposicion. El respcnsable deberd dar trémite a toda sclicitud para el ejercicio de los dereches ARCO y
entregar el acuse de recibo que corresponda. Adicichalmente, los articulos 53, 54, 55 y 56 de la LGPDPPSO
sefalan informacion complementaria para el gjercicic de los derechos ARCO.

MODIFICACIONES, CAMBIOS Y/O ACTUALIZACIONES AL AVISO DE PRIVACIDAD

2Como puede conocer los cambios en este Aviso de Privacidad?

El presente Avisc de Privacidad puede sufrir modificaciones, cambios ¢ actuzlizaciones derivadas de nuevos
reqguerimientos legales, de nuestras propias necesidades por los procedimientcs, servicics y tramites que
ofrecemocs ¢ peor ctras causas. En ese sentide, nos compremetemos @ mantenerlo informado scbre los
cambics que pueda sufrir el presente Aviso de Privacidad, a través de nuestra paging electrénica,

WWW.LPDNLIMX,

Ultima actualizacién: Marzo, 2022



