Convocatoria 2025 4, GRAI

Unidad 092, Ajusco n_DO“n

La Universidad Pedagdgica Nacional y el Doctorado en Educacion, con fundamento en los
articulos 2, 3,6,7,9,10, 11,17, 18 y 27, del Reglamento General para Estudios de Posgrado de
esta casa de estudios

a connacionales y extranjeros a participar en el proceso de seleccidon para ingresar a la generacion
2025- 2029 del

Doctorado en Educacion
(Modalidad Escolarizada)

Ofrece cuatro Lineas de Generacion y Aplicaciéon de Conocimiento (LGAC):

« Didactica de las ciencias

« Educacion matematica

* Practicas institucionales y formacion docente
« Tecnologias digitales en educacién

Este programa esta orientado a la investigacidon e intervencién educativa desde los campos de
educacién en areas de conocimiento y saberes especificos y cultura pedagdgica, politicas, practicas
educativas y tecnologia.

Requisitos y condiciones

Con base en el articulo 9, fracciones I a la V, del Reglamento General para Estudios de Posgrado de
la UPN, las personas aspirantes interesadas en participar en la convocatoria 2025 del Doctorado en
Educacion deberan cumplir con las condiciones, requisitos, procedimientos y tramites sefialados en
la presente. En el entendido que, al registrarse al proceso de seleccidn, la persona aspirante acepta
los términos y condiciones de esta convocatoria.
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Requisito académico
Las personas aspirantes deben contar con el grado de maestria en cualquier campo del conocimiento.
Modalidad y orientacion
Este programa académico es escolarizado, presencial y tutoral. Requiere de tres afios para cubrir los
créditos de las asignaturas obligatorias del programa y dos semestres como fase opcional para la
entrega de la tesis para la obtencion del grado al finalizar el octavo semestre. Exige disposicion de
tiempo para participar en seminarios y actividades de campo, en turno matutino y vespertino.
Duracion
Se requiere de cuatro afos para cubrir los créditos de las asignaturas del programa.
Fases del proceso
Fase 1. Registro de personas aspirantes en linea e ingreso de la documentacién requerida en esta
Convocatoria. Ver Aviso de Privacidad®*.

Fase 2. Evaluacion Académica de los documentos cargados en plataforma.
Fase 3. Entrevistas para la seleccion de aspirantes que aprueben la fase anterior.

Todo lo anterior, con base en el articulo 10, del Reglamento General para Estudios de Posgrado
Procedimiento
Fase 1. Registro de personas aspirantes en linea e ingreso de la documentacién requerida en
esta convocatoria, del 4 de febrero, a partir de las 00:00 horas hasta el 7 de marzo del 2025, a

las 17:59 horas. Ver Aviso de Privacidad*.

* Realizar el registro a través de la plataforma admisionposgrado.ajusco.upn.mx
+ Ingresar todos los documentos requeridos

Documentos por ingresar

Los documentos en formato PDF deberan cargarse a partir del 4 de febrero de 2025 desde las 00:00
horas hasta el 7 de marzo de 2025, a las 17:59 horas en la plataforma antes sefialada.

1. Dos cartas de recomendacion de profesores-investigadores de amplia trayectoria académica en
el campo de la investigaciéon o de la educacién (Formato PDF).

2. Carta de exposicion de motivos para ingresar a una de las Lineas de Generacion y Aplicacion del
Conocimiento del Doctorado en Educacion.
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3. Proyecto de investigacion en el campo educativo, relacionado con las Lineas de Generacién
y Aplicacién de Conocimiento (LGAC) a la que desea ingresar, en formato PDF (Descargar
lineamientos).

4. Constancia de comprension lectora de una segunda lengua (preferentemente inglés, francés o
portugués), con una antigiedad no mayor a cinco afios, en formato PDF. En caso de no cumplir
con este requisito podra ingresar una carta compromiso, para presentar la constancia antes de
iniciar el proceso de inscripcion.

5. Curriculum Vitae actualizado segun el formato solicitado y en PDF firmado en todas las hojas.

La documentacién por ingresar debe atender las siguientes consideraciones:

* Todos los documentos, sin excepcién no deben exceder 2 MB

+ Escanear los documentos de originales en buen estado, de manera legible, completa, en
anverso y reverso, sin cortes de margen, ni marcas de agua ajenas al documento, (no
fotografias)

* Respetar los formatos solicitados en esta convocatoria, disponibles en la plataforma

+ Lacarga de documentos debe ser en el rubro correspondiente

En caso de no cumplir con lo anterior, se invalidara el registro al proceso de seleccion, y no se podra
continuar a la fase 2.

Revisar la validacion de documentos de acuerdo con el semaforo y atender inmediatamente las
observaciones sefialadas:

* Rojo - pendiente por revisar
- volver a subir documento correctamente
* Verde - documentacién correcta

Fase 2. Evaluacién académica de los documentos cargados en plataforma.

Los documentos académicos seran evaluados por el Colegio de Profesores del programa educativo.
Las personas aspirantes que cubran los requisitos pasaran a la fase de entrevistas.

Los resultados de esta fase del proceso de seleccién deberan consultarse en el sitio web oficial de la
UPN www.upn.mx el 10 de abril de 2025.

Fase 3. Entrevistas

La programacion de las personas que seran entrevistas por el Colegio de Profesores sera publicada en
www.upn.mx. La entrevista se efectuara de manera personal, por Unica ocasion en el dia y horarios
sefialados en el listado, y se realizaran del 28 de abril al 14 de mayo de 2025 en la Universidad
Pedagdgica Nacional, Unidad 092, Ajusco. En el caso de radicar fuera de la Ciudad de México o del
pais, podran solicitar la entrevista via electronica.
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Resultados

El 2 de junio de 2025 se publicaran los resultados de los folios de las personas aceptadas, en
www.upn.mx, con base en el articulo 11, del Reglamento General para Estudios de Posgrado de la
UPN y en cumplimiento al articulo 70, fraccion XXVI, de la Ley General de Transparencia y Acceso a
la Informacién Publica.

En caso de ser aceptado en el Programa, la persona aspirante debera realizar el tramite de inscripcion
de acuerdo con el comunicado de publicacién de resultados emitidos por Servicios Escolares de la
Unidad 092, Ajusco y seqguir las indicaciones y fechas del proceso, de acuerdo con los articulos 17y 18,
del Reglamento General para Estudios de Posgrado de la UPN.

De no realizar dichos tramites y con base en el articulo 7, del Reglamento General para Estudios de
Posgrado de la UPN, se entendera que la persona aspirante aceptada renuncia a su inscripcion, por
lo que no quedara incluida como estudiante en la generacion 2025-2029 del Doctorado en Educacion.

Inscripcion

Realizar la inscripcion de acuerdo con lo que indican las Instrucciones de la publicacion de resultados.
Sin excepcion, todos los documentos requeridos por Servicios Escolares de la Universidad Pedagdgica
Nacional se incorporan a la plataforma admisionposgrado.ajusco.upn.mx. La documentacion
debe ser escaneada del original, en buen estado, legibles, completos, sin cortes de margen, con
informacidn por anverso y reverso (segun sea el caso), los cuales se someteran a validacion por
esta misma area. Sin exceder los 2MB para cada uno de los documentos.

Para el caso delas personas aceptadas extranjeras se deberan presentar los documentos debidamente
apostillados y revalidados ante la Direccion General de Acreditacion, Incorporacion y Revalidacion
(DGAIR) de la SEP, asimismo, deberan tramitar su Cédula Profesional Federal ante la Direccién General
de Profesiones.

Llevar a cabo las formalidades necesarias en su pais para migracion e internacién a México.
Aprobar el proceso de admisién al programa de su eleccion para obtener la carta de aceptacion
correspondiente.

Presentar, en la Embajada o Consulado Mexicano en su pais de origen: |la carta de aceptacion, para
gue en su caso esta instancia dictamine el otorgamiento de la visa de estudiante.

En caso afirmativo, la persona aspirante podra solicitar al Instituto Nacional de Migracion (INM)
mexicano, la forma migratoria multiple (FMM), para internarse y permanecer en México.

Sera necesario contar con el permiso de residencia temporal de estudiante que acredita su estancia
legal en el pais para fines de realizar estudios formales dentro del sistema educativo mexicano,
por lo tanto deberan presentar su documentacion migratoria vigente que acredite su estancia
legal en el pais.

Para informacion adicional, consultar las paginas de la Secretaria de Gobernacion de México, toda
vez que correspondera unica y exclusivamente a las personas aspirantes extranjeras llevar a cabo
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todos los tramites que le sean solicitados por las autoridades migratorias correspondientes, sin
gue esta Universidad tenga alguna responsabilidad sobre ello.

Las personas aspirantes deberan realizar los tramites necesarios para la legalizacién o apostillado
de su Titulo o grado universitario y su Certificado de calificaciones, los documentos académico-
administrativos, deberan entregarse con la traduccion oficial al idioma espafiol cuando no sea
este su idioma de origen y deberan entregarse en la etapa documental correspondiente.

Documentacion necesaria para la inscripcién

1. Fotografia reciente para emision de Ficha de registro e identificacion
(Emplear so6lo formato .png; la fotografia debe ser reciente, a color, con fondo blanco (liso), con
el rostro descubierto, de frente, sin filtros, sin lentes, de preferencia sin piercing, no editar y no
borrosa; usar la herramienta que aparece en la plataforma para ajustar la imagen)

2. Identificacion oficial vigente [INE (por anverso y reverso) o pasaporte] en PDF

Acta de Nacimiento actualizada, en PDF

4. Clave Unica de Registro de Poblacién (CURP) descargado de RENAPO en PDF. Las personas
aspirantes extranjeras deberan presentar DNI (Documento Nacional de Identidad), Pasaporte y
constancia temporal de Clave Unica de Registro de Poblacién

5. Grado de Maestria, en caso de estar en tramite, ingresar comprobante de este y acta de examen
de grado, en PDF

6. Cédula Profesional Federal de Maestria (por anverso y reverso) en PDF
En caso de estar en tramite, ingresar comprobante de este. Quienes hayan obtenido el grado
de Maestria en el extranjero podran ingresar el equivalente al ejercicio de la profesién en el
pais de origen

7. Certificado Oficial de Estudios de Maestria con promedio minimo de 8.0 (ocho), en PDF (completo,
todas las hojas, por anverso y reverso). En caso de estar en tramite, debera ingresar comprobante
de este. SAlo se aceptaran Constancias e Historiales Terminales (con sello y firma de la institucion,
actualizados, con promedio y 100 por ciento de créditos)

2o

El Certificado Oficial de Estudios de Maestria, Grado y Cédula, deben ser del mismo
programa de estudios.

Los documentos que contengan informacion en el anverso y reverso deberan ser
legibles y sin cortes de margen.

Revisar la validacion de documentos de acuerdo con el semaforo y atender inmediatamente las
observaciones sefialadas:

* Rojo - pendiente por revisar
- volver a subir documento correctamente
* Verde - documentacién correcta
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Proceso de seleccion 2025
Doctorado en Educacion

Actividad Fechas

Registro y carga de documentos
en la plataforma:
admisionposgrado.ajusco.upn.mx

Del 04 de febrero 2025 a partir de las 00:00
hasta el 07 de marzo 2025 a las 17:59 horas

Publicacion de folios de las personas aspirantes
seleccionadas para entrevistas 10 de abril de 2025

en www.upn.mx

Entrevistas a las personas aspirantes

preseleccionadas (verificar fecha y hora) 28 de abnil al 14 ceimayEEEEs

Publicacion de la lista con los folios de personas

02 de junio de 2025
aceptadas en www.upn.mx

Notas importantes:

1. Sin distincion de persona, no se enviara informacién personalizada o recordatorios a las personas
aspirantes. Todos los comunicados del proceso de seleccion se publicaran en www.upn.mx

2. Las personas que participen en la presente convocatoria proporcionando informacion falsa o
documentacion sin validez oficial o autenticidad o que no cuente con los elementos para acreditar
la autenticidad y veracidad de dicha informacion o documentacion, se cancelara inmediatamente
su registro de aspirante y se procedera a informar a las autoridades correspondientes. En aquellos
casos en que dicha situacién se descubra en aspirantes aceptados como estudiantes, se atendera
a lo establecido por el Reglamento General Para Estudios De Posgrado De La Universidad
Pedagodgica Nacional.

3. En atencion a los articulos 1, 2, fracciones II; 3, fraccion XXVIIL; 4 y 25 de la Ley General de
Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados, publicada en el DOF el 26 de
enero de 2017, no se proporcionara informacion via telefénica o por correo electrénico, acerca de
persona aspirante alguna, incluso si es la propia persona aspirante quien la solicite, ya que no es
posible, por estas vias y en los tiempos de la convocatoria, certificar que quien lo solicita acredita
su personalidad debidamente.

4. La Coordinacién de Posgrado de la Unidad 092, Ajusco, el Programa del Doctorado en Educacion,
la persona responsable, el Consejo interno del programa, la Comisién encargada del proceso de
seleccion o el Colegio de Profesores, no brindaran retroalimentacion o informacién alguna sobre
el desempefio de las personas aspirantes durante ni al término del proceso de seleccion.
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5. La Universidad Pedagdgica Nacional, Unidad 092, Ajusco y en consecuencia el Doctorado en
Educacion, no cuenta con programa de becas y no determina ni gestiona las becas, ni define la
cantidad, que otorgan otras instancias, nacionales o internacionales.

6. Con base en el acuerdo 07. 193.50.18 del Consejo Técnico de la Universidad Pedagdgica Nacional,
en caso de que no se cumpla con el criterio institucional del nimero establecido de personas
aspirantes aceptadas para el programa del doctorado, no se abrira este programa para la
generacién 2025-2029.

7. El proceso de seleccion y los resultados presentados para esta convocatoria, asi como la decision
del Consejo Interno del programa, seran inapelables.

8. Conbase en el acuerdo CP069 del Consejo de Posgrado de la Universidad Pedagdgica Nacional, cada
persona aspirante podra registrarse a un solo programa de posgrado en cada proceso de seleccion.

9. Consultar el Reglamento General para Estudios de Posgrado de la Universidad Pedagdgica Nacional en
https://Normateca.upnvirtual.edu.mx/index.php/17-reglamentos-internos/6-reglamentos-internos

10. No habra prérroga alguna en todos los procesos.

Informes y asistencia técnica en la Coordinacion de Posgrado,
en los correos electrénicos: admision.posgrado@upn.mx y doctorado@upn.mx

Ciudad de México, a 6 de diciembre, 2024

Atentamente
“Educar Para Transformar”
Rectoria
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AVISO DE PRIVACIDAD INTEGRAL
DEL AREA DE SERVICIOS ESCOLARES

£l Area de Servicios Escolares de la Universidad Pedagagica Macional, con domicilio en Carretera al Ajusco
namero 24, Edificio &, Primer Piso, Colonia Héroes de Padierna, Alcaldia Tlalpan, Ciudad de México, CP.
14200, es responsable del tratamiento de los datos personales que nos proporcione, los cuales seran
protegidos conforme a lo dispuesto por la Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesion de
Sujetos Obligodos, v demas normatividad que resulte aplicable.

FUNDAMEMNTO LEGAL QUE FACULTA PARA EL TRATAMIENTO DE SUS DATOS PERSOMALES:
El tratamiento de sus datos personales se realizard de conformidad con las funciones y atribuciones
establecidas en los articulos 1, 2 y 3 del Decreto que Crea la Universidad Pedagodgica Macional, publicado en
el Diaric Oficial de la Federacion el 29 de agosto de 1978, asi como en el Manual de Organizacion de la
Universidad Pedagogica Macional.
FINALIDADES DE SOLICITAR SUS DATOS PERSONALES:
i Qué datos personales solicitamos y para qué fines?
Los datos personales que solicitamos, los utilizarernos para las siguientes:

FINALIDADES:

iPRequiere
consentimiento

Finalidad del titular?
NO

Realizar los procesos de admision, dentro del cual se requieren datos personales de ¥
las personas los aspirantes.

Efectuar la inscripcion y reinscripciones de los integrantes de la comunidad %
estudiantil.

Elaboracion y emision de historiales académicos, certificados parciales v terminales, x
constancias de estudios v cartas de pasante.

Gestionar las bajas temporales, refrendos de bajas temporales vy las bajas definitivas. X
Efectuar las gesticnes necesarias para dar de alta en el Seguro Facultativo en el ¥
Instituto Mexicano del Seguro Social [IMSS).

Realizar la expedicion y re-expedicion de credenciales a los alumnos de esta Casa de ¥
Estudios.

Gestionar ante la Coordinacion Macional de Becas de Educacion Superior ([CMBES) lo ¥
conducente para el octorgamiento de becas a la comunidad estudiantil.

Realizar las gestiones pertinentes para el registro del Titulo v Cedula Profesional. x
¥ las demas, de acuerdo con la normatividad aplicable a servicios escolares. X




NECATIVA DEL CONSENTIMIENTO PARA EL TRATAMIENTO DE SUS DATOS PERSOMALES

En caso de gue no desee gque sus datos personales sean tratados para las finalidades antes descritas que
requieren su consentimiento, p::u::!ra: manifestar su negativa mediante escrito presentado por cualguier
medio oficial, ante | Area de Servicios Escolares con los siguientes datos de contacto:

Mombre de la Persona Titular: Roberto Carlos Martinez Medina
Teléfono: 5556 Efﬂ 97 00, Ext. 1590
Correo Electrénico: serviciosescolaresfupr.mx

O bien, ante la Unidad de Transparencia de la Universidad Pedagogica Macional, de quien encontrara sus
datos de contacto lineas mas abajo.

Una vez recibida su solicitud, se |2 brindara seguimiento vy atencion a la negativa del tratamiento de sus
datos personales.

DATOS PERSONALES

Para llevar a cabo las finalidades descritas en el presente Aviso de Privacidad, utilizarernos los siguientes
datos personales:

+ Datos de Identificacién Personal
Mombre completo, Clave Unica de Registro de Poblacion (CURP), fecha de nacimiento, lugar de
nacimiento, edad, nacionalidad, firma autdgrafa o electronica (FIEL), Registro Federal de
Contribuyente (RFC), cuenta bancaria, ndmero de afiliacion de seguridad social, datos contenidos
en la identificacion oficial con fotografia.

= Datos de Contacto
Domicilio particular, nimero de teléfono particular, namero de teléfono celular, correo electronico
personal, correo electronico institucional, asi como el nombre completo, ccupacion y teléfono de la
madre, padre, tutor o persona de contacto.

s Datos sobre caracteristicas fisicas
Sexo

= Datos sobre estado civil
Ca=ado o Soltero

» Datos académicos o laborales
Historial académico, Tira de Materias, Mivel Educativo, Carrera, Area de Trabajo, Referencias
Laborales, Informacion generada durante los procesos de admision, Trayectoria educativa, Titulo,
Cédula profesional, Certificados

+ Datos econémicos
Datos socicecondmicos



Ademas de los datos personales mencionados anteriormente, para las finalidades informadas en el
presente Aviso de Drivacidad, utilizaremnos los siguientes datos persenales considerados como sensibles,
que requieren de especial proteccion v se estard sujeto a lo previsto en los articulos 3, fraccion X, 7y 21 dela
Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados:

= Datos Sensibles
Crupo sanguineo, pertenencia a un pusblo, etnia o region, estado de salud, discapacidades.
TRANSFERENCIA DE SUS DATOS PERSONALES
i Con quién compartimos su informacién personal y para qué fines?

Le informarmos que se podria realizar la siguiente transferencia de datos, para los cuales se requiere de su
consentimiento:

Destinatario de los datos personales Finalidad

El destinatario o tercero receptor sera el
que s obtenga por el proceso de
contratacion para la prestacion de los
servicios gue correspondan.

Realizar los procesos de admision, dentro del
cuzal se reqguieren datos personales de las
personas aspirantes.

En caso de gue no desee que sus datos personales sean transferidos en aquellos casos que requiseren su
consentimiento, ch::Ira' mianifestar su negativa mediante escrito presentado por cualquisr medio oficial,
ante el Area de Servicios Escolares con los siguientes datos de contacto:

NMombre de la Persona Titular: Roberto Carlos Martinez Medina
Teléfono: 55 56 30 97 00, Ext. 1590
Correo Electrénico: s=rviciosescolares@upr.rmx

O bien, ante la Unidad de Transparencia de la Universidad Pedagogica Macional, de quien encontrara sus
datos de contacto lineas mas abajo.

Una vez recibida su solicitud, se |2 brindara seguimiento v atencion a la negativa del tratamiento de sus
datos personales.

PORTABILIDAD DE SUS DATOS PERSONALES

:Cémo puedo ejercer mi derecho a la portabilidad de datos personales?

Le irlﬁ:_:rmam::us que podra presentar su solicitud de portabilidad de datos personales, ante el Area de
Servicios Escolares, con el siguiente alcance:

En caso de que el tratamiento de los datos personales recabados se realice de manera electranica, sus datos
personzgles podran ser compartidos con las unidades administrativas gue conforman la Universidad

Pedagogica Macional, para brindarle un mejor servicio v darle una oportuna respuesta.

Asimismo, le informamos que los datos personales técnicamente portables son los siguientes:



Mombre Completo

Estado civil

Registro Federal de Contribuyentes (RFC)
Clave Unica de Registro de Poblacion (CURP)
Lugar de nacimiento

Fecha de nacimiento

Macionalidad

Domicilio

Teléfono particular

Teléfono celular

Correo electronico

Edad

Fotografia

Correo electronico institucional
Referencias laborales

Informacicn generada durante los procesos de admision
Trayectoria educativa

Titulos

Ceédula profesional

Certificados

Datos socicecondmicos

Ademas de los datos personales mencionados anteriormente, los siguientes datos personales considerados
como sensibles, que requieren de especial proteccion son técnicamente portables:

Grupo sanguineo

Pertenencia a un pueblo, etnia o region
Estado de salud

Discapacidades

Fimnalmente, dichos datos personales se encuentran disponibles para su entrega en los siguientes formatos
estructurados ¥ comudnmente utilizados: Documentos de Microsoft Excel.

MECANISMOS, MEDIOS Y PROCEDIMIENTOS PARA EJERCER SUS DERECHOS ARCO
:Dénde puedo ejercer mis derechos ARCO y de portabilidad?

Usted podra presentar su solicitud para el ejercicio de los derechos de acceso, rectificacion, cancelacion u
oposicion de sus datos personales (derechos ARCO) directamente ante nuestra Unidad de Transparencia,
cuyos datos de contacto son los siguientes:

a) Mombre de la Persona Titular: Yiseth Osario Osorio
b) Domicilio: Carretera al Ajusco 24, Colonia Héroes de Padierna, Alcaldia Tlalpan, C.P. 14200, Ciudad
de México, Méxica.

c) Correo electrénico: unidaddetransparencia@upn.mx

d) MNumero telefénico y extensién: 55 56 30 97 00, Ext 1331
Asimismo, usted podra presentar una solicitud de ejercicio de derechos ARCO a través de la Plataforma
Macional de Transparencia, disponible en httpy/fwww plataformadetransparencia org.mx v, a través de los
siguisntes medios:




Las solicitudes para el gjercicio de los derechos ARCO deberdn presentarse ante la Unidad de Transparencia
de esta Casa de Estudios, en el ambito de su competencia, a través de escrito libre, formatos, medios
electronicos o cualquier otro medio que al efecto establezca el INAL Para ejercer sus derechos de acceso,
rectificacion, cancelacion y oposicion [ARCO), serd necesario acreditar la identidad del titular v, en su caso,
la identidad v personalidad con la gue actie el representante. El gjercicio de los derechos ARCO por persona
distinta a su titular o a su representante, sera posible, excepcionalments, en agquellos supuestos previstos
por disposicion legal, o en su caso, por mandato judicial. Para el caso de menores de edad o de personas
que se encuentren en estado de interdiccion o incapacidad, de conformidad con las leyes civiles, se estara
a las reglas de representacidn dispuestas en la misma legislacion. Tratdndose de datos personales
concernientes a personas fallecidas, la persona gue acredite tener un interés juridico, de conformidad con
las leyes aplicables, podra ejercer los derechos que le confiere la LOPDPPS0, siempre gue el titular de los
derechos hubiere expresado fehacientemente su voluntad en tal sentide o gue exista un mandato judicial
para dicho efecto. Lo anterior, de conformidad con lo establecido en el articulo 49 de la LCPDPPSO.

5i desea conocer el procedimiento para el ejercicio de estos derechos, puede acudir directamente ante la
Unidad de Transparencia, o bien, s informa o siguisnte:

La LGPDPPSO en su Titulo Tercero, Capitulo 11, establece el procedimiento para el gjercicio de los derechos
ARCO, mismo que se resume a continuacion:

En el gjercicio de los derechos ARCO, el plazo de respuesta no deberd exceder de veinte dias contados a
partir del dia siguiente a la recepcion de |la solicitud. En caso de resultar procedente el gjercicio de los
derechos ARCO, este responsable debera hacerlo efectivo en un plazo que no podra exceder de guince dias
contados a partir del dia siguiente en que se haya notificado la respuesta al titular.

De conformidad con lo establecido en el articulo 52 de la LGPDPPSO, la solicitud para el gjercicio de los
derechos ARCO debera cumplir con los siguisntes requisitos:

. El nombre del titular ¥ su domicilio o cualquier otro medio para recibir notificaciones,

ll. Losdocumentos que acrediten la identidad del titular v, en su caso, la personalidad e identidad de
su representante;

lll. De =er posible, el area responsable que trata los datos personales vy ante el cual se presenta la
solicitud;

IV. La descripcion clara vy precisa de los datos personales respecto de los gue se busca ejercer alguno
de los derechos arco, salvo gue se trate del derecho de acceso;

V. La descripcion del derecho arco que se pretende ejercer, o bien, lo gue solicita el titular, v

¥l. Cualguier otro elermento o documento que facilite 1a localizacion de los datos personales, en su
Caso.

Tratéandose de una solicitud de acceso a datos personales, el titular debera senalar la modalidad en la que
prefiere gue éstos se reproduzcan. El responsable debera atender la solicitud en la modalidad requerida
por el titular, salvo que exista una imposibilidad fisica o juridica gue lo limite a reproducir los datos
personzgles en dicha modalidad, en este caso deberd ofrecer otras modalidades de entrega de los datos
personales fundando v motivando dicha actuacion. En caso de gue la solicitud de proteccion de datos no
zatisfaga alguno de los requisitos a gue se refiere este articulo, y el Instituto o los organismos garantes no
cuenten con elementos para subsanarla, se prevendra al titular de los datos dentro de los cinco dias
siguientes a la presentacion de la solicitud de ejercicio de los derechos ARCO, por una sola ocasion, para



que subsane las omisiones dentro de un plazo de diez dias contados a partir del dia siguiente al de la
notificacion. Transcurrido el plazo sin desahogar la prevencion se tendra por no presentada la solicitud de
gjercicio de los derechos ARCO. La prevencion tendra el efecto de interrumpir el plazo gue tiene el Instituto,
o en su caso, los organismos garantes, para resolver la solicitud de ejercicio de los derechos ARCO. Con
relacion a una solicitud de cancelacion, el titular deberd sefalar las causas gue lo motiven a solicitar la
supresion de sus datos personales en los archivos, registros o bases de datos del responsable. En el caso de
la solicitud de oposicion, el titular debera manifestar las causas legitimas o la situacion especifica que lo
llevan a solicitar el cese en el tratamiento, asi como el dano o perjuicio gue le causaria la persistencia del
tratamiento, o en su caso, las finalidades especificas respecto de las cuales requiers gjercer el derecho de
oposicion. El responsable debera dar tramite a toda solicitud para el gjercicio de los derechos ARCO v
entregar el acuse de recibo gque corresponda. Adicionalmente, los articulos 53, 54, 55 v 56 de la LGPDPPSO
senalan informacion complementaria para el ejercicio de los derechos ARCO.

MODIFICACIONES, CAMBIOS Y/O ACTUALIZACIONES AL AVISO DE PRIVACIDAD

i Cémo puede conocer los cambios en este Aviso de Privacidad?

El presente Aviso de Privacidad puede suftir modificaciones, cambios o actualizaciones derivadas de nuevos
requerimientos legales, de nuestras propias necesidades por los procedimientos, servicios v tramites que
ofrecermmos o por otras causas. En ese sentido, nos comprometemos a mantenerlo informado sobre los
cambios que pueda sufrir el presente Aviso de Privacidad, a través de nuestra pagina electronica,
MW LD T,
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