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ESQUEMA DE CONTRALORIA SOCIAL 2026
S243-Programa de Becas Elisa Acuia-Universidad Pedagogica Nacional.

Objetivo del Programa:

El programa tiene como objetivo otorga apoyos a estudiantes y egresados de licenciatura y maestrias de las
unidades de la CDMX de la Universidad Pedago6gica Nacional para fomentar la permanencia, egreso y
continuacioén de estudios del estudiantado.

Otorgar Becas

1. Coordinacion entre laInstancia Normativa y la(s) instancia(s) ejecutora(s) y, en su caso, lo que coordinen éstas
con los Organos Estatales de Control, organizaciones de la sociedad civil e instituciones académicas.

La Universidad Pedagdgica Nacional a través de la persona responsable del Centro de Atencidén a Estudiantes y el
enlace administrativo acordaran un Programa de Trabajo en donde se estableceran las actividades de impulso,
operacion y seguimiento de Contraloria Social, los responsables, las metas, la unidad de medida y el calendario de
ejecucion.

La(s) instancia(s) ejecutora(s) podra(n) coordinarse con los érganos estatales de control para: a) Difusién y promocion
del mecanismo de Contraloria Social; b) distribuir los materiales de difusion del programa federal a las personas
beneficiarias de los programas federales de desarrollo social, y ¢) capacitar a personas servidoras publicas federales,
estatales y municipales; personas beneficiarias de los programas federales y ciudadania respecto al mecanismo de
Contraloria Social.

Las Instancias Normativas, las oficinas de representacion federal o, en su caso, las Instancias Ejecutoras, podran
convenir con las organizaciones de la sociedad civil y las instituciones académicas el apoyo para actividades de impulso
de Contraloria Social.

2. Actividades de Contraloria Social y los procedimientos para realizarlas.
La Instancia Normativa realizara las siguientes actividades:

e Designar a la persona servidora publica que fungira como Enlace de Contraloria Social ante la Direccién
General de Participacion Social y Formacién Civica de la Secretaria Anticorrupcion y Buen Gobierno;
e Elaborary registrar en el Sistema Informatico de Contraloria Social (SICS), el Esquema de Contraloria Social;
e Entregar el Esquema de Contraloria Social validado a la(s) instancia(s) ejecutora(s) y publicarlo en el sitio web
oficial de la dependencia o entidad de la APF que se trate www.upn.mx
e Elaborar y asignar material de difusién y capacitacion a las instancias ejecutoras;
e Capacitar y asesorar a la(s) persona(s) servidora(s) publica(s) de la(s) instancia(s) ejecutora(s);
e Aprobar las actividades de seguimiento de la(s) instancia(s) ejecutora(s) en el SICS;
e Elaborar un informe de resultados de Contraloria Social;
e Dar seguimiento a la captacion, atencion y canalizacién de las denuncias que los contralores sociales o
personas beneficiarias presenten; y
e Registrar informacion en el SICS en el perfil de instancia normativa.
e Dar seguimiento a las actividades de Contraloria Social.

La(s) instancia(s) ejecutora(s) realizara(n) las siguientes actividades:

e Designar a la persona servidora publica que fungird como enlace de Contraloria Social ante la Instancia
Normativa;

e Registrar en el SICS las actividades de seguimiento de la Instancia Ejecutora;

e Impulsar la participacion de las personas beneficiarias a ser contralores sociales;

e Proporcionar toda la informacién publica necesaria para que las personas que participen como contralores
sociales realicen sus actividades de vigilancia;

e Elaborary entregar el material de capacitacion y difusion a los comités de Contraloria Social;
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e Capacitar y asesorar a las personas que participen como contralores sociales;

e Realizar reuniones con las personas beneficiarias y contralores sociales;

e Recopilar los informes de los contralores sociales;

e Poner a disposicion de las personas beneficiarias, asi como de los contralores sociales los canales para la
presentacion de denuncias;

e Registrar informacion en el SICS en el perfil de instancia ejecutora; y

e Dar seguimiento a las actividades de Contraloria Social.

La Instancia Normativa dar& a conocer todo lo relacionado con la Contraloria Social mediante los medios que utiliza
para difundir la informacién del programa federal.

La Instancia Normativa proveera lo necesario a la(s) instancia(s) ejecutora(s) para la correcta difusion y, a su vez,
debera instruir a esta(s) la forma de entrega a los contralores sociales y a las personas beneficiarias. Adicionalmente,
la(s) instancia(s) ejecutora(s) podra(n) elaborar materiales propios, previa autorizacion de la Instancia Normativa.

3. Responsables de impulsar la participacion de las personas beneficiarias como Contralores Sociales.

La(s) instancia(s) ejecutora(s) sera(n) la(s) responsable(s) de impulsar a las personas beneficiaras a que participen
como contralores sociales, ya sea de manera individual o colectiva, preferentemente al inicio de la ejecucion del
programa. Para ello, la forma en la que los Contralores Sociales participen dependera del tipo de interaccion que tengan
las personas beneficiarias, asi como del &mbito territorial del programa.

Los beneficios que tendran que vigilar los contralores sociales son: apoyos

Las personas beneficiarias que deseen participar como contralores sociales, podran solicitar su registro de manera
organizada o independiente a la(s) unidad(es) responsable(s) a cargo del programa, mediante un escrito libre en el
gue se especifique como minimo, el nombre del programa, el ejercicio fiscal, en su caso la representacion del(los)
contralor(es) social(es), el domicilio legal en donde se impulsé su participacion, asi como las actividades que realizaran
y los mecanismos que utilizaran para el desarrollo de sus funciones, y la documentacion que acredite su calidad de
persona beneficiaria. El Acta de Constitucion (Anexo 1) puede emplearse como escrito libre.

La(s) instancia(s) ejecutora(s) debera(n) apoyar en la elaboracién del acta/escrito libre, brindar toda la informacion
sobre el programa, promover la equidad de género en los casos en que la participacion de los contralores sociales sea
en grupo y verificar que tengan la calidad de personas beneficiarias. En caso contrario, debera notificarse a las demas
personas para hacer los ajustes correspondientes y emitir una nueva acta.

La Instancia Normativa, a través de la(s) instancia(s) ejecutora(s), expedira la constancia de registro, asignandole una
clave Unica, conforme al formato y nomenclatura establecidos por el programa.

2026-UPN-001-

Los contralores sociales tendran una vigencia acorde con la duracion del programa, pero su registro en el SICS sera
anual. La(s) instancia(s) ejecutora(s) debera(n) registrar los datos del acta en el SICS y entregar el comprobante
correspondiente. Si los contralores sociales contintan en ejercicios fiscales posteriores, dicha(s) instancia(s) debera(n)
emitir una nueva constancia de registro.

Se prevé la sustitucién de aquellos contralores sociales en el caso que participen en grupo, por causas justificadas
(muerte, renuncia, acuerdo los demas contralores sociales o de las personas beneficiarias, o pérdida de la calidad de
persona beneficiaria). En tales casos, se levantard un Acta de Sustitucidon (Anexo 2) y la(s) instancia(s) ejecutora(s)
verificara(n) y registrara(n) los cambios en el SICS, emitiendo una nueva constancia actualizada.

4. Actividades a desarrollar por los contralores sociales

Las(os) contraloras(es) sociales podran realizar de forma, independiente, voluntaria y honorifica, las siguientes
actividades:
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I Solicitar, buscar, difundir y recibir informacion relacionada con la operacién del programa federal de desarrollo
social y la Contraloria Social;
1. Vigilar el ejercicio de los recursos publicos y la aplicacion de los programas de desarrollo social conforme a la
normativa aplicable;
1. Participar en las reuniones de capacitacién, asesoria u orientacion que convoquen las oficinas de
representacion federal y las Instancias Ejecutoras.
V. Elaborar informes sobre los resultados de sus actividades de Contraloria Social realizadas;
V. En caso de identificacion de irregularidades, presentar la queja o denuncia correspondiente ante las
autoridades competentes para su atencion.

5. Actividades de registro de las actividades de Contraloria Social, asi como de sus resultados.

La Instancia Normativa y la(s) instancia(s) ejecutora(s) registraran en el SICS las actividades de promocién, operacion
y seguimiento de Contraloria Social realizadas considerando los siguientes perfiles.

En el perfil Instancia Normativa se registraran:

= Esquema de Contraloria Social;

= Actividades de seguimiento de la Instancia Normativa: se estableceran las actividades, la calendarizacion,
unidades de medida y metas de los registros que se deberan realizar por la Instancia Normativa;

= Caracteristicas del programa federal: poblaciéon objetivo, poblaciéon nacional beneficiaria programada
(hombres — mujeres);

= Presupuesto: presupuesto autorizado en el PEF, presupuesto actual a vigilar, presupuesto anterior a vigilar
(este ultimo no es obligatorio);

= Tipos de beneficios que otorga el Programa: los beneficios vigilados por los Contralores Sociales (obras,
apoyos, servicios y otros);

= Creacién y administracion de usuarios y cuentas de instancias ejecutoras: se dara de alta las cuentas
de las instancias ejecutoras y se autorizara los permisos a los usuarios del perfil;

= Registro y distribuciéon de material de difusién y capacitaciéon: se captura el tipo y nimero de
reproducciones de los materiales elaborados y asignados por la Instancia Normativa a sus instancias
ejecutoras;

= Registrar capacitaciones y asesorias: se registrardn por evento considerando nombre del evento,
clasificacion del evento (capacitacion — asesoria), fecha, temas a tratar, figuras participantes (persona
servidora publica federal, persona servidora publica estatal, persona servidora publica municipal), hombres,
mujeres, forma en la que se imparte (virtual, presencial y mixta), entidad federativa, municipio y localidad. La
Instancia Normativa debera de elaborar los formatos necesarios para llevar el seguimiento de los eventos
considerando los campos anteriores.

En el perfil Instancia Normativa:

Para el acceso es necesario que las personas servidoras publica designadas como enlaces de Contraloria Social
gestionen su usuario y contrasefia en el Servicio de Identidad Digital y soliciten la autorizacion de acceso a la Instancia
Normativa.

La Instancia Normativa proporcionard los accesos a los enlaces de las instancias ejecutoras e indicara los criterios de
captura considerando la operacion del programa.

La(s) instancia(s) ejecutora(s) registraran:

= Actividades de Seguimiento: en este médulo se estableceran las actividades, la calendarizacién, unidades
de medida y metas de los registros que se deberan realizar por la instancia ejecutora;

= Distribucion de materiales de difusion y capacitacién: Se captura el tipo y numero de reproducciones de
los materiales entregados a los beneficiarios y comités de Contraloria Social;

= Registrar capacitaciones y asesorias: se registraran por evento realizado considerando nombre,
clasificacion (capacitacion — asesoria), fecha, temas a tratar, figuras participantes (persona servidora publica
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federal, persona servidora publica estatal, persona servidora publica municipal, Contralor Social, persona
beneficiaria, otra figura), forma en la que se imparte el evento (virtual, presencial o mixta), entidad federativa,
municipio y localidad.
La Instancia Normativa debera de elaborar los formatos necesarios para llevar el seguimiento de los eventos
considerando los campos anteriores;

= Reuniones: se considera la informacién contenida en el formato minuta de reunién (Anexo 3);

= Beneficios: para el registro se consideraran el nombre del beneficio, tipo (apoyo, obra, servicio u otro),
hombres beneficiarios, mujeres beneficiarias, entidad federativa, municipio, localidad, comentarios, periodo
de entrega y presupuesto asignado;

= Registro de Contralores Sociales: para realizar el registro se debe considerar los datos del acta de
constitucion, fecha de constitucion, clave de los Contralores Sociales asignado por la IN, domicilio donde se
conforman los Contralores Sociales, nombre y cargo de la persona servidora publica que registra la
informacién de los Contralores Sociales, personas Contralores Sociales y sefialar si fueron registrados en
afos anteriores,

= Informes de Contralores Sociales. Se registran las respuestas que los Contralores Sociales expresaron a
través de formato Anexo 4. Informe de los Contralores Sociales.

La Instancia Normativa dara el seguimiento a las actividades de Contraloria Social realizadas por la(s) instancia(s)
ejecutora(s) mediante solicitud de informes que éstas definan, asi como de los registros en el SICS.

Derivado de sus actividades de seguimiento, previa solicitud de la unidad administrativa competente de la SABG,
registrard en el SICS durante el primer bimestre del ejercicio fiscal siguiente, un informe de resultados de Contraloria
Social, identificando las areas de oportunidad en la implementacion de acciones de mejora o correctivas.

Mecanismos para presentar quejas y denuncias.

En caso de detectar irregularidades en la ejecucion del programa federal, las personas beneficiarias, asi como los
contralores sociales podran presentar las denuncias correspondientes, para lo cual la instancia normativa e instancia(s)
ejecutora(s) deberan poner a su disposicion los siguientes mecanismos:

o Mecanismos de la Secretaria de la Anticorrupcion y Buen Gobierno:

Sistema Integral de Denuncias Ciudadanas (SIDEC) en la liga https://sidec.buengobierno.gob.mx

o Mediante escrito presentado en la Secretaria Anticorrupcion y Buen Gobierno, ubicada en Avenida
Insurgentes Sur 1735, Piso 2 Ala Norte, Colonia Guadalupe Inn, C.P. 01020, Alcaldia Alvaro Obreg6n,
Ciudad de México.

En caso de requerir asesoria en la presentacion de denuncias, podran comunicarse al nimero 079.

o Dependencia o Entidad de la Administracion Publica responsable del Programa Federal:
(Universidad Pedagdgica Nacional Unidad-Ajusco a través del correo: cae@upn.mx)

e Oficina de Representacion en la UPN-Ajusco:
Carretera al Ajusco No.24 Col. Héroes de Padierna 5556309700 ext. 1823

Para presentar quejas denuncias podra acudir de manera presencial a entregar escrito libre en el area de
guejas, denuncias e investigacion en la Oficina de Representacion. Horario de atencion: 09:00 a 15:00 horas

y 16:00 a 18:00 horas de lunes a viernes.

También podra enviarse mediante correo electrénico a la siguiente direccion: denunciasor@upn.mx.
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