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Comunicado

Debido a la situaciéon de pandemia ocasionada por el SARS CoV-2, que enfrentamos a nivel mundial, la
Universidad Pedagdgica Nacional establecié un plan para dar continuidad al quehacer formativo de esta casa de
estudios.

Ante la "nueva normalidad" las Universidades estamos frente a un reto inédito que exige transformar la docencia,
la investigacion y la difusion de la cultura. Es por ello que la UPN busca mitigar el riesgo, fomentar la prevencion
de contagio y promover la salud en toda la comunidad universitaria, por lo que se retoma para este nuevo ciclo
escolar el uso de las Tecnologias de Informacién, Comunicacidén y Conocimiento para el Aprendizaje Digital
(TICCAD). Con lo anterior se pretende continuar la actividad académica en este periodo de contingencia sanitaria
con: Universidad en linea UPN CDMX.

A través de este proyecto, la comunidad universitaria podra acceder a las instalaciones de manera digital. En este
recorrido virtual se podran conocer los servicios basicos en linea que ofrece la Universidad, como la biblioteca

digital, servicios escolares, aulas virtuales.

Para poder ingresar a las diferentes actividades que ofrece la Universidad es importante mencionar las siguientes
herramientas:

La UPN CDMX en linea.

El Plano Virtual de UPN que orientard tanto a estudiantes como a docentes para resolver sus dudas o
comentarios.

Atencion en redes sociales a través de Facebook Messenger, donde el personal de informatica atendera en un
horario de 8:00 am a 8:00 p.m.

Un Bot que responderd las dudas frecuentes de manera inmediata durante las 24 horas del dia.
Plano de la Universidad Pedagégica Nacional CDMX en linea

http://universidadenlinea.upn.mx/
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Recuperacion de contrasefias
Acceso a aulas virtuales

Aulas Virtuales

Las Aulas virtuales estaran abiertas a partir del 20 de agosto, con el propdsito de que lasy los Académicos puedan
ingresar, conocer y familiarizarse con la plataforma, asi como planear y subir material para sus clases. La liga es:
http://universidadenlinea.upnvirtual.edu.mx/
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En este semestre, mientras las autoridades sanitarias no cambien el semaforo epidemioldgico a verde, las clases
se tomaran a distancia en las aulas virtuales.

Podran ingresar a la Universidad en linea UPN CDMX a través de http://universidadenlinea.upn.mx/

Para ir directamente dar clic en AULAS VIRTUALES http://universidadenlinea.upnvirtual.edu.mx/

Para ingresar, las y los académicos deberdn colocar “ el Usuario” que es su RFC en minusculasy la contrasefia es
su RFC en MAYUSCULAS, se sugiere cambiar la contrasefia una vez que ingrese (las caracteristicas de la
contrasefa son: tener al menos 8 caracter(es), al menos 1 digito(s), al menos 1 minudscula(s), al menos 1
mayuscula(s), al menos 1 caracter(es) no alfanuméricos como *-, o #)

En el caso de lasy los estudiantes deberan entrar con la cuenta Institucional que se les genero cuando ingresaron
a la Universidad y esta conformada por su niumero de matricula seguido de la palabra @alumnos.upn.mx, por
ejemplo: 190929000@alumnos.upn.mx

Una vez que acceda, debe elegir el semestre que cursa y buscar sus materias, debe seleccionarlas para ingresar
al AULA.

Aplicacion Moodle para docentes

Con la aplicaciéon Moodle, puede aprender donde quiera que estéy cuando lo desee, con estas caracteristicas de
la aplicacion:

Acceda facilmente al contenido del curso: explore el contenido de sus cursos, incluso sin conexién. Conéctese
con los participantes del curso: encuentre y contacte rdpidamente a otras personas en sus cursos. Manténgase
actualizado: reciba notificaciones instantdneas de mensajes y otros eventos, como: Enviar tareas: cargar
imagenes, audio, videos y otros archivos desde su dispositivo movil. Rastrear su progreso: vea sus calificaciones,
verifique el progreso de finalizacidn en los cursos y explore sus planes de aprendizaje. Realice actividades en
cualquier lugar, en cualquier momento: intente concursos, publique en foros y mas, tanto en linea como fuera
de linea

Sincronizacién de la aplicacion Moodle
La sincronizaciéon funciona de manera diferente segun el dispositivo:

Android: la aplicacion debe abrirse, pero puede estar en segundo plano (puede estar usando una aplicaciéon
diferente).

iOS (iPhone, iPad): la aplicacion debe estar abiertay en primer plano (debe ser la aplicacion activa del dispositivo).

Escritorio: la aplicacién debe abrirse pero puede estar en segundo plano (minimizada).

5 2RE0



, EDUCACION | Jn

SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA PEDAGOGICA

Crear cursos aptos para dispositivos méviles

A medida que mas estudiantes acceden a los cursos desde sus teléfonos inteligentes, tabletas u otros
dispositivos moviles, es importante asegurarse de que sus cursos sean aptos para dispositivos moviles.

Se presentan algunas sugerencias para optimizar los materiales del curso para los y las estudiantes que usan la
aplicacion y acceden a Moodle desde dispositivos mdviles.
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Caracteristicas
Se cuenta con un disefo receptivo para teléfonos y tabletas.
e Cargue unaimagen en su area de archivo privado.
e GCrabe un archivo de audio y carguelo en su area de archivo privado.
e GCrabe un videoy carguelo en su area de archivo privado.
e Envie un mensaje privado a un participante del curso (se puede hacer sin conexidn).
e Tome una nota personal sobre un participante del curso (se puede hacer sin conexién).
e Agregue un participante del curso a su contacto telefénico.
e Descargue y vea algunos recursos del curso.
e Acceda rapido a los contenidos de su curso.
e Vea eventos del calendario.
e Reciba notificaciones de recordatorio para eventos del calendario.
e Vea todos sus mensajes y notificaciones privadas anteriores.
e Explorey descargue sus archivos privados y de curso.
e Vea discusiones del foro.
e Envie mensajes privados entre usuarios.
e Integre su calendario con recordatorios de advertencia como notificaciones locales.
e Cargue cualquier tipo de archivo desde su dispositivo a su drea de archivos privados de Moodle.
e Vea el sitio, el curso y las notas personales de los usuarios.
e Vea su actividad y las calificaciones totales del curso.
e Soporte para todos los mdédulos del curso (actividades y recursos).
e Cree cuestionarios.
e Haga envios de tareas.
e Revise envios, comentarios, calificaciones.
e Use un editor de texto enriquecido cuando cree publicaciones en el foro.
e Intente cuestionarios con preguntas de ensayo.
e Puede crear paginas wiki o envie tareas (solo en Android 4.4 en adelante).
e Envie las actividades de un taller o curso.
e Califique elementos (publicaciones en foros, glosarios y entradas de bases de datos).
e Vea publicaciones de blog.
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Future

Group Project is due

Can you make a revolution? closes

Mid-Module As loses

Assignment 1 (Text or Audio) is due

Assignment 2 (Upload) is due

Workshop: Transmediation deadiine for sub

From Concept to Reality: Trauma and Film is due

Database: Food for Moodlers closes

Servicios Escolares

En este semestre 2020-2, la mayoria de los tramites se haran en linea:

e Inscripcion.

e Reinscripcion.

e Latira de materias podrd ser descargada por las personas interesadas desde cualquier computadora.
Altas y bajas de materias. Por las condiciones actuales, tUnicamente estardan permitidas las altas y
las bajas de materias, en el presente semestre no se realizardn cambios.

En el médulo de solicitud de tramite en linea http://sseservicios.ajusco.upn.mx se podran requerir los siguientes
documentos como:

e Constancia de estudios.

e Constancia de estudios con horario.

e Certificado parcial.

e Duplicado de credencial.

e Historial académico (con selloy firma)

e Bajatemporal.

e Baja definitiva.
Titulacion. Se atendera Unicamente a las personas egresadas que cuenten con cita para la entrega de
documentos y la conformacién de sus expedientes.
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Direccién de Biblioteca

En este periodo en el cual no puedes asistir fisicamente a la Biblioteca “Gregorio Torres Quintero” te ofrece varios
servicios en linea en la liga http://biblioteca.ajusco.upn.mx/ como son:

e Biblioteca en linea.
e Repositorio de recursos educativos.
e (Cestores bibliograficos.

Subdireccién de Informatica

Podrdn encontrar tanto el estudiantado y como el profesorado apoyo técnico académico en linea en los
siguientes temas:

e Desde http://ssealumnos.ajusco.upn.mx/ y staff@upn.mx
e Problemas de acceso a las aulas virtuales.

e Cuentas de correo electrénico institucional.

e Recuperacién de contrasena

e Apoyoy dudas desde Facebook Messenger.

e Dudas sobre licencias de Office 365.

e Servicio Social en linea (LEIP).

e ElChat Bot.

Se daran diferentes opciones de blogs de consulta en donde la comunidad universitaria podra identificar de una
forma mas puntual la solucién a problematicas de software del equipo.

Se brindard asesoria de las diferentes ligas en donde se podran descargar diversos programasy actualizaciones
para el mejor funcionamiento de los equipos.

Se brindara apoyo para prevenir o resolver un mal funcionamiento en los equipos de cémputo.

Atentamente
“EDUCAR PARA TRANSFORMAR”
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MARIA GUADALUPE OLIVIER TELLEZ
SECRETARIA ACADEMICA.

c.c.p. Rosa Maria Torres Hernandez, Rectora.
Coordinadores/as de Areas Académicas
Responsables de Licenciatura
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